Your DMC

PROCEDIMIENTO DE LLEGADAS VUELOS INTERNACIONALES

Una vez que lleguen al Aeropuerto de la Cd. de Cancun, procederan a pasar primero a Migracion, donde
deberan de presentar su Pasaporte vigente. Después pasaran al carrusel por su equipaje y posteriormente
pasaran por Aduana. Aleatoriamente los Oficiales de Aduana les pediran abrir su equipaje para revisiéon de
rutina. Estas son politicas de revision de Aduana y nosotros no podemos intervenir.

TRANSPORTE AL HOTEL: Una vez que han pasado Aduana, procederan a caminar fuera de la terminal
aérea. En el trayecto de salida se encontraran con varios Ejecutivos que representan Taxis y Tiempo
Compartido y son muy habiles para vender sus servicios. Por favor, NO LES PRESTEN ATENCION ya que
sus servicios de transportacién los estaran esperando en la parte de afuera de la Terminal con el letrero
personalizado ya sea con su nombre o grupo. Nuestro personal estd vestido con playera Tipo Polo Color
Vino y pantalones Azul Marino.

SALIDA DE TERMINALES: Es importante que tome en cuenta que contamos con 4 terminales en el
Aeropuerto. NO estan juntas, no estan comunicadas y no estan cerca para caminar de una a otra. El
Aeropuerto ofrece transportacion gratuita entre terminales, pero contratando los servicios con nosotros, nos
encargaremos de transportarlos de una terminal a otra una vez que tengamos a todos los pasajeros listos.

Es importante que para la salida de su terminal, verifique que en la parte de arriba hay sefalizacion que
dice “Transportacion a Hoteles”, “Tour Operador”, “Transportacion Terrestre”. Esa es la puerta que debe
tomar. Algunas de las terminales tienen dos salidas diferentes por eso hacemos hincapié en la puerta que
deben tomar.

El punto donde nos encontraran se marca en foto a continuacion.
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